
A evolução é o que nos permite 
apresentar as melhores vantagens 
comerciais para 2023

POLÍTICA COMERCIAL  
2023

SAIBA MAIS 
Contacte o seu Gestor de Conta, aceda a myAH
ou www.alliance-healthcare.pt para mais informações

com a Farmácia.

Acesso à melhor condição
comercial Alliance Healthcare
via Fidelização

Novo segmento

Diamante

Proposta
de Valor 
única  
no Mercado

Equidade
nas oportunidades  
e serviços
disponibilizados

Propostas
Comerciais
customizadas  
e ajustadas à sua realidade

Desconto Transversal** Fee Único**Fidelização

%7,6
em MSRM***

PVF

75≥ % %
independentemente
do volume de compras*

Fee por via de negócio: Transfer 
Orders e Acordos Tripartidos 2,25%	
e Plataforma 0,90%

Fee único para Transfer Orders, 
Acordos Tripartidos e Plataforma 1,5% 

1,5
PVA

Fee de T/TO e Fee Plataforma

* Aferição trimestral da fidelização 

da Farmácia via HMR ou mapa de 

compras a fornecedores

*** Aplicável a MSRM do Escalão 1 

ao Escalão 5 (exceto produtos

do Escalão 5, faturados a PVA 

sem aplicação de fee).

Não incluí Escalão 6, VVM, SOS

e Diabetes Mellitus. 

ou

** Resumo Quinzenal



Serviço inovador de entrega de 
Medicamentos e Produtos de Saúde 
ao domicílio, criado para aproximar as 
Farmácias aos seus Clientes.

Cumprimos todos os requisitos de segurança  
e qualidade, de acordo com as boas práticas  
de distribuição farmacêutica.

Agora também disponível para transporte  
de manipulados e entregas entre Farmácias.

Serviço de Aluguer* e Venda de produtos de Ortopedia através da Rede
de Farmácias.
*Disponível em Portugal Continental.

Um serviço chave-na-mão para a Farmácia com mais de 100 referências
no segmento de ortopedia tornando o produto de apoio:

Linha de Apoio Alcura 225 322 498 www.alcura.pt

www.alliance-healthcare.pt
www.hamaisvida.pt
facebook.com/AllianceHealthcarePortugal
linkedin.com/company/alliance-healthcare-portugal

+ 920 Farmácias aderentes 

+ �550 Farmácias  
aderentes

+ �10.000 Entregas  
em 2022 

Redes de Farmácias
Grupos de Compras
Grupos Familiares
Farmácias Individuais

Oportunidades únicas, promoções 
exclusivas e mais vantagens para 
os nossos clientes.

Fee de
Serviço

Consulte aqui os
Laboratório Parceiros

Consulte os parceiros 
AH+FARMA

+1500
Farmácias

+10
Laboratórios
Parceiros

Contactos
Serviço ao Cliente 

Efetue encomendas diretamente aos Laboratórios parceiros com um fee 
de serviço de 0% (encomendas faturadas a PVA deduzido das condições 
comerciais negociadas).

Nas reposições de stock à linha, no âmbito do Acordo Tripartido, será aplicado
um fee de serviço conforme o segmento e prazo de pagamento da Farmácia.

Soluções
Logísticas

Equipa
Dedicada

Soluções
de Marketing

Serviço
Customizado

Soluções
de Informação

Alpha Talent 
desenvolvimento 
de equipas e 
recrutamento 
especializado.

Rede de farmácias independentes, que disponibiliza um
serviço completo e inovador, com o objetivo de assegurar
a sustentabilidade e desenvolvimento do negócio e do setor.

Há mais de 10 anos a marca de produtos de cuidados 
de saúde de confiança e qualidade das Farmácias.

Escolha Alvita! Escolha quem está sempre ao seu lado. 

Apoio  
à gestão  
do negócio 
equipa de 
consultores 
especializados.

Portefólio
diversificado
+100  
Laboratórios 
Parceiros.

Rentabilidade 
elevada 
+20M€ de 
descontos 
passados às 
farmácias.

Serviços 
farmacêuticos 
inovadores, 
diferenciados 
e profissionais.

Alphega 
Business 
Academy 
40 horas de 
formação 
profissional.

Foco no 
consumidor 
gestão de 
categorias 
e análise 
do negócio.

apoioaocliente@alliance-healthcare.pt
2ª a 6ª: 08:30 – 21:00 | Sábado: 09:00 – 18:00 | Domingo/Feriados: 09:30 – 18:00

Lisboa 217 657 300
Porto 226 158 700

Almancil 289 359 500
Castelo Branco 272 321 316

Madeira 291 148 900
Açores 296 305 100

Documento válido para Portugal Continental.

> 75
Clientes

> 1650
Farmácias

A Área Reservada
da Alliance Healthcare

+ Acessível
Sem necessidade
de stock.

+ Próximo
Entrega em qualquer 
local do país.

+ Simples
Linha de apoio especializada
no aconselhamento.

+ 2200 Farmácias

Campanhas Anuais
e Especiais

+160 referências

10% de desconto adicional 
para Farmácias com maior 

Fidelização AH

PROPOSTA DE VALOR

AH EXTRA
Campanhas 
Semanais

Faturação a PVA + fee 0% Faturação a PVA
+ fee 0% e PVF

Faturação a PVF

AH EXTRA
Parcerias 
Especiais

AH EXTRA
Catálogos 
Especiais

AH EXTRA
Oportunidades 
do Mês

AH+EXTRA Campanhas Semanais: 6 por Semana | Média de 17% desconto;
AH+EXTRA Catálogos Especiais: +90 produtos em campanha durante 3 meses;
AH+EXTRA Oportunidades Mês: 50 produtos de elevada rotação em tabela de bónus.


